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1. Objetivos 
 
El objetivo del presente documento es definir los pasos necesarios para la instalación del 
módulo de señalización del comercio con la marca de plazox en Prestashop. Además, se 
pretende detallar todas las opciones de configuración disponibles, para así servir de guía de 
usuario y poder sacar el máximo de utilidad a la extensión ofrecida. 
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2. Instalación del módulo 
 
Una vez descargado el módulo, debemos entrar en el BackOffice de nuestra tienda y dirigirnos 
a la pestaña de Gestor de Módulos (Module Manager) en la barra de navegación lateral 
izquierda. En esta página, encontraremos en la esquina superior derecha un botón para subir 
nuestro módulo. 

 

 
Al pinchar en el botón se nos abrirá la siguiente ventana, permitiendo subir el archivo .zip del 
módulo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Prestashop se encargará de realizar la instalación automáticamente y nos avisará cuando el 
módulo haya sido completamente instalado para poder empezar con su configuración. 
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NOTA: Si al realizar este proceso, aparece un error diciendo que no ha sido posible instalar el 
módulo, significa que su Prestashop cuenta con una versión de PHP anterior a la 7.3. En este 
caso, descargue desde aquí la versión del módulo compatible con PHP 7.2. DESCARGAR 

https://www.sistemapay.com/wp-content/uploads/2025/04/plazox_prestashop_V7.2.zip
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3. Configuración del módulo 
 
Continuando en la pestaña de Gestor de Módulos (Module Manager), al ver el módulo de 
plazox podemos acceder dándole al botón de la derecha, llamado Configurar (Configure), a 
todas las funcionalidades con las que te permite trabajar este módulo. 

 

 
En este módulo, se activará (sin ser opcional) un indicador en la página de pago con el 
propósito de informar al usuario que, para utilizar plazox, deberá seleccionar el medio de pago 
mediante tarjeta. Es importante destacar que dicho indicador sólo será visible cuando el carrito 
tenga un precio igual o superior al indicado (60€). 

 
Además, también se activará por defecto el banner en la vista del carrito (cart), donde se 
mostrará si el carrito contiene un precio o igual a 60€ “Paga en 3, 6 o 12 meses”, y si es menor, 
se mostrará “Podrás fraccionar tus compras de más de 60€ con plazox”. Es importante tener la 
opción de envío (shipping) activada para que se muestre esta opción en la vista. 

 
Importante: El precio mínimo para que sus clientes puedan dividir sus compras con plazox en 
su comercio es 60€. 

 
Importante: Para dividir los pagos mediante plazox, el usuario debe contar con la configuración 
de pago mediante la TPV virtual de Redsys o de Cecabank, utilizando la última versión de 
alguno de estos módulos de pagos en línea. Esta configuración debe encontrarse activada a 
través del Gestor de Módulos (Module Manager). En el caso de Redsys es necesario ajustar la 
configuración del pago con tarjeta utilizando la opción de redirección. Además, el banco del 
comercio deberá ser uno de los soportados por plazox. Puede consultar qué bancos ofrecen 
este servicio en el siguiente enlace: https://www.sistemapay.com/plazox/comercios/ 

 
3.1 Información en la Tienda 
En esta sección, se otorga la capacidad de realizar ajustes en los banners ubicados en el 
encabezado y pie de página. Es posible activar el banner tanto en la sección del encabezado 
como en la del pie de página, o en ambas áreas simultáneamente. Además, se brinda la opción 
de seleccionar el color deseado para los banners, con alternativas disponibles en negro o 
blanco. Otra opción es cambiar el texto del banner, el usuario podrá elegir entre “Divide el 
pago con plazox” (viene por predeterminado) o “Paga poco a poco con plazox”, y también 
podrá activar o desactivar la aparición del logo en el banner. 

https://www.sistemapay.com/plazox/comercios/
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El usuario puede activar y/o desactivar el botón flotante, una herramienta intuitiva que se 
convertirá en una parte integral de la experiencia de navegación y que se incluirá en todas las 
páginas. Además, podrás seleccionar el color que mejor se adapte, alternando entre default 
(viene predeterminada), positiva o negativa. Este botón puede entrar en conflicto con otros 
módulos en el caso de que incluya otro elemento en la parte inferior derecha de la pantalla de 
manera flotante. Por norma general se posicionará encima el que forme parte del último módulo 
instalado. 

 
Esta es la configuración por defecto. 

 

 
 
3.2 Información en el Producto 
En este apartado, se posibilita la activación y la desactivación del indicador en la página de 
visualización del producto (activado por defecto al instalar el módulo). En estos ajustes se 
presentan dos alternativas de visualización del banner: la primera es de formato reducido, que 
exhibe únicamente un enlace informativo; la segunda opción, no reducida, muestra una breve 
frase acompañada de un enlace informativo. 
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3.3 Traducción del Módulo 
En este módulo, se le da la posibilidad al usuario de traducir los copies de los distintos banners a 
diferentes idiomas, que son: 

● Español 
● Inglés 
● Gallego 
● Catalán 
● Euskera 

 
Para poder trabajar con los distintos idiomas, debemos entrar en el BackOffice de nuestra tienda 
y dirigirnos a la pestaña de Traducciones (Translations) en la barra de navegación lateral 
izquierda. En esta página, encontraremos el apartado Añadir/Actualizar un idioma (Add  / 
Update a language), buscaremos el idioma que queramos y le daremos al botón 
Añadir/Actualizar un idioma. Tardará unos minutos en publicar el idioma. 

 

 
Ahora tendremos que dirigirnos a la pestaña de Localizaciones (Localization) en la barra de 
navegación lateral izquierda. En esta página, tendremos que ir a Idiomas (Languages), 
activaremos el idioma que queramos dándole a Activado (Enabled). 
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Además, podríamos poner el idioma predeterminado que queramos. Nos dirigimos a la pestaña de 
Localizaciones (Localization) en la barra de navegación lateral izquierda, y en esta página, 
accedemos a Localizaciones (Localization). En el apartado de Configuración, podemos cambiar 
el idioma predeterminado, y luego darle al botón Guardar. 
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4. Opcionalidades 
En este apartado, se exhibirán las diversas posibilidades de configuración que el módulo 
proporciona para gestionar distintos aspectos. 

 
 
4.1 Información en la Tienda 

 
4.1.1.1 Información en la Tienda (Blanco) - 1 

 

 
 
4.1.1.2 Información en la Tienda (Blanco) - 2 

 

 
4.1.2.1 Información en la Tienda (Negro) - 1 

 

 
4.1.2.2 Información en la Tienda (Negro) - 2 
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4.2 Información en el Producto 

 
4.2.1 Información en el producto (Normal) 

 

 
4.2.2 Información en el producto (Reducido) 
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4.3 Información en el Carrito 

 
4.3.1 Precio inferior a 60€ 

 

 
4.3.2 Precio superior o igual a 60€ 
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4.4 Información en el Método de Pago 
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4.5 Botón flotante de información de plazox 

 
4.5.1 Botón flotante de información (Default) 

 

 
4.5.2 Botón flotante de información (Negativo) 

 

 
4.5.3 Botón flotante de información (Positivo) 
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4.6 Popup de información de plazox 
Este popup aparece en todos los links de más información, y botones de info de los 
componentes que añade la aplicación de plazox en la tienda de Prestashop. 
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